REGULAMIN WYPOZYCZALNI SAMOCHODéW’

EXPRESS SPOLKA Z OGRANICZONA ODPOWIEDZIALNOSCIA SP.K.

Postanowienia ogoine

1. Regulamin okre$la szczegétowe warunki uméw najmu samochodéw zawieranych przez Express spétka z ograniczong
odpowiedzialnoscig sp. k. z siedzibg w Krakowie (adres: ul. Puszkarska 7F, 30-644 Krakéw, wpisang do Rejestru
Przedsiebiorcéw Krajowego Rejestru Sadowego prowadzonego przez Sad Rejonowy dla Krakowa - $rédmieécia w
Krakowie Wydziat XI Gospodarczy KRS pod numerem KRS 0000434068, numer telefonu: + 48 123 000 300, adres e-mail:
express@express.pl) w ramach Wypozyczalni Samochodéw, w kazdy sposdb. Regulamin stosuje sie do wszystkich ww.
uméw najmu, chyba ze umowa stanowi inaczej. W razie sprzecznosci umowy najmu i Regulaminu strony zwigzane sg
umowa.

2. Najemca samochodu i osobg uprawniong do kierowania samochodem moze zosta¢ osoba, ktdra ukoficzyta 21 lat, posiada
wazny dowdd osobisty (w przypadku obywatela kraju nalezacego do Unii Europejskiej — dokument potwierdzajacy
tozsamos$¢ zgodnie z prawem krajowym wiasciwym dla miejsca zamieszkania Najemcy, w przypadku pozostatych
obcokrajowcéw — wazny paszport) oraz od co najmniej roku posiada wazne i honorowane na terytorium RP prawo jazdy.
Wymogi wskazane w niniejszym punkcie obowigzuja przez caty okres trwania najmu. W razie stwierdzenia niespetnienia
przez Najemce lub osobe wpisang w umowie najmu w pozycji ,DANE UZYTKOWNIKA” lub osobe upowazniong przez
Najemce zgodnie z pkt 3 Regulaminu, ww. wymogdéw, Wynajmujacy moze wypowiedzie¢ najem bez zachowania okresu
wypowiedzenia.

3. Samochéd moze byé prowadzony wytacznie przez (zawsze spetniajaca wymogi okreslone w pkt. 2 Regulaminu) osobe
wymieniong w umowie najmu w pozycji “DANE UZYTKOWNIKA” lub — za zgodg Wynajmujacego wyrazong w formie
pisemnej pod rygorem niewaznosci — przez osobe upowazniong pisemnie przez Najemce.

4. W razie odwotania przez Najemce upowaznienia dla osoby uprawnionej do prowadzenia pojazdu Najemca jest
zobowigzany do niezwtocznego poinformowania Wynajmujgcego o tej zmianie. W wypadku zaniechania bezzwtocznego
powiadomienia Najemca jest zobowigzany do Naprawienia Szkody, jaka ponidst Wynajmujacy w zwigzku z brakiem wiedzy
0 ww. odwotaniu upowaznienia.

5. Najemca zapewni, aby postanowienia Regulaminu lub umowy najmu dotyczace obowigzkéw Najemcy oraz zasad
zachowania sie w razie wypadku lub awarii samochodu byty przestrzegane takze przez osoby, ktérym Najemca powierzyt
kierowanie samochodem (pod rygorem obowigzku Naprawienia Szkody) a takze zapozna kazdorazowo osobg kierujaca
pojazdem z obowigzkami zwigzanymi z eksploatacja samochodu.

6. Bieg najmu rozpoczyna sig od daty okreslonej w umowie najmu lub od daty przekazania pojazdu wskazanej w Protokole
przekazania pojazdu, w zaleznosci od tego, ktdra data jest data wczesniejsza, chyba ze strony postanowia inaczej.

7. W wypadku, jesli Wynajmujacy po zawarciu umowy najmu powezmie wiadomo$é o mozliwym przesunieciu terminu
przekazania pojazdu z jakichkolwiek przyczyn, zawiadomi niezwtocznie Najemce i strony wspdlnie postanowig o terminie
przekazania pojazdu, z zastrzezeniem uprawnien Najemcy bedacego konsumentem wynikajacych z powszechnie
obowigzujacych przepiséw prawa.

8. Przy zawarciu umowy najmu klient dokonuje wptaty zaliczki w wysokosci czynszu najmu oraz kosztéw dodatkowych ustug
za zadeklarowany w umowie okres trwania najmu. Faktura VAT obejmujgca czynsz najmu oraz inne nalezno$ci wynikajace
Z umowy najmu za caty okres trwania najmu wystawiana jest po dokonaniu zwrotu pojazdu. W przypadku wyrazenia przez
Najemce zgody na otrzymywanie faktur VAT obejmujacych czynsz najmu oraz inne naleznosci wynikajace z umowy najmu
w formie elektronicznej, faktura VAT zostanie wystana na adres poczty elektronicznej Najemcy wskazany przy dokonywaniu
rezerwagji pojazdu lub przy zawieraniu umowy najmu. Ptatnos¢ moze zosta¢ dokonana wytgcznie w formie
bezgotéwkowej. Wynajmujacy informuje o dostepnych sposobach ptatnosci bezgotéwkowej na stronie internetowej, w
oddziatach oraz telefonicznie, a jezeli Wynajmujacy nie wskazat inaczej, wszelkie dalsze naleznosci za najem lub w
zwigzku z najmem pojazdu Najemca zobowigzany jest regulowa¢ bezgotéwkowo dokonujgc wptaty na rachunek bankowy
Wynajmujacego prowadzony przez Bank Millenium, numer konta 75 1160 2202 0000 0002 5077 4815.

9. W przypadku podpisania przez Najemce umowy najmu, protokotu przekazania samochodu lub innego dokumentu
zwigzanego z zawarta umowg najmu na przenosnym terminalu elektronicznym, Wynajmujacy jest zobowigzany przesta¢
podpisany przez Najemce dokument w wersji elektronicznej na wskazany przez Najemce adres poczty elektronicznej. W
takim przypadku nie udostepnia sie Najemcy drukowanej wersji dokumentu.

10. W przypadku, gdy Najemca nie jest konsumentem, wszelkie spory wynikajace lub zwigzane z najmem samochodu beda
rozpoznawane przez sad wiasciwy dla siedziby Wynajmujacego.
11. Optaty zwigzane z prowadzeniem na zyczenie Najemcy obstugi poza oddziatem Wynajmujacego w ktrym zawarto umowe

najmu wskazane sa w cenniku dostepnym na stronie www.express.pl.
Zasady uzywania pojazdu

12. Wynajmujacy zobowigzany jest do przekazania Najemcy pojazdu wolnego od usterek wptywajacych na uzyteczno$é
pojazdu. Wynajmujacy nie bierze odpowiedzialnosci za uszkodzenia mechaniczne elementéw samochodu, powstate w
wyniku niespetnienia przez Najemce swoich obowigzkéw. Wynajmujacy nie ponosi odpowiedzialnosci za rzeczy
pozostawione przez Najemce lub osobe kierujaca pojazdem w samochodzie, w tym w szczegdlnosci dokumenty, $rodki
pienigzne, papiery wartosciowe, kosztownosci oraz sprzet elektroniczny.

W czasie uzywania samochodu Najemca lub kazdorazowa osoba kierujaca pojazdem zobowigzane sg do:

a. posiadania przy sobie waznych dokumentow, wymaganych przez kontrole ruchu drogowego (wazne i honorowane na
terytorium RP prawo jazdy, dowdd rejestracyjny, polisa OC, za$wiadczenie o wynajeciu samochodu, zaswiadczenie
lekarskie, jesli jest wymagane),

b. zabezpieczenia samochodu i wyposazenia przed kradziezg (kazdorazowe zamykanie samochodu oraz wtaczanie
wszystkich urzadzen antykradziezowych; staranne zabezpieczenie poza pojazdem dokumentéw oraz kluczykéw, a takze

13.

zdejmowanie panelu z radia i nie pozostawianie go w samochodzie); jak rowniez zabezpieczenia w ten sam sposob rzeczy
przewozonych w samochodzie bedacych wiasnoscia lub znajdujacych sie w posiadaniu Najemcy lub osoby kierujacej
pojazdem,

c. wykonywania wtasnym kosztem i staraniem obstugi codziennej samochodu (sprawdzanie i uzupetnianie oleju
silnikowego, ptynu chtodzacego, ptynu hamulcowego, ptynu do spryskiwaczy, sprawdzanie cisnienia w ogumieniu i stanu
ogumienia, dziatania $wiatet sygnalizacyjnych, mijania i drogowych),

d. stosowania w samochodzie rodzaju paliwa zgodnie ze specyfikacjg silnika, podang w dowodzie rejestracyjnym oraz w
dokumentacji technicznej pojazdu,

e. utrzymywania samochodu w nalezytej czystosci — w tym w szczegdlnosci w razie transportu Srodkéw brudzacych i o
intensywnym zapachu.

f. przestrzegania dziennego limitu przebiegu wynoszacego 1000 kilometréw — w przypadku wyjazdu poza granice RP.
Wyjazd poza granice Polski do innych krajéw Unii Europejskiej oraz Szwajcarii, Norwegii i Wielkiej Brytanii jest
dopuszczalny pod warunkiem uprzedniego wyrazenia przez Wynajmujacego zgody w formie pisemnej pod rygorem
niewaznosci. Wyjazd poza granice Polski do innych krajoéw niz wskazane w zdaniu poprzedzajacym jest dopuszczalny pod
warunkiem uprzedniego wyrazenia przez Wynajmujacego zgody w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci, a nadto
wymaga skontaktowania sie z Wynajmujacym bezposrednio przed wyjazdem. Najemca jest zobowigzany do Naprawienia
Szkody, jaka ponidst Wynajmujacy w zwiazku z naruszeniem przez Najemce postanowien niniejszego punktu, w tym w
zakresie powstatych koszty napraw lub holowania samochodu poza granicami RP. Pojazd posiada urzadzenie lokalizacyjne
GPS, pozwalajace Wynajmujacemu na ustalenie czy doszto do przemieszczenia pojazdu poza granice RP. W przypadku
wyjazdu poza granice RP obowigzuje dzienny limit przebiegu wynoszacy 1.000 km niezaleznie od tego czy Najemca uzyskat
zgode na wyjazd poza granice RP.

Najemca nie moze uzywac samochodu w sposéb sprzeczny z umowg, Regulaminem oraz wtasciwosciami i przeznaczeniu
samochodu oraz zasadom jego normalnej nienadmiernej eksploatacji. Nie jest dozwolone w szczegdlnosci:

a. holowanie innych pojazdéw najetym samochodem,

b. przekroczenie dopuszczalnej tadownosci,

c. palenie tytoniu w samochodzie,

d. dokonywanie w najetym samochodzie przerdbek czy innych zmian bez zgody Wynajmujacego wyrazonej w formie
pisemnej pod rygorem niewaznosci,

e. przewozenie wewnatrz samochodu zwierzat.

W przypadku naruszenia postanowien niniejszego punktu Najemca bedzie zobowigzany do Naprawienia Szkody.

W przypadku wprowadzenia w wynajetym samochodzie zmian, o ktorych mowa w lit. ,d” niniejszego punktu
Wynajmujacemu przystuguje prawo obciazenia Najemcy kosztami przywrdécenia stanu poprzedniego lub domagania sie
zaptaty za utrate warto$ci pojazdu spowodowang przerdbkami.

Wynajmujacy lub inne osoby przez niego uprawnione, maja prawo do kontrolowania sposobu korzystania i stanu pojazdu
oraz dokumentéw Najemcy zwigzanych z powyzszymi okolicznosciami, a Najemca ma obowigzek umozliwienia kontroli oraz
udostepnienia dokumentow.

W przypadku, gdy Wynajmujacy udostepnia Najemcy wraz z pojazdem akcesoria lub dodatkowe wyposazenie pojazdu
(fotelik dzieciecy, bagaznik dachowy, przeno$na nawigacje GPS itp.), Najemca ponosi wytaczng odpowiedzialno$¢ za
wiasciwy montaz oraz prawidtowy i zgodny z przeznaczeniem sposob korzystania z akcesoriéw oraz wyposazenia
dodatkowego.
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Oplaty
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Czynsz za najem naliczany jest za cata dobe (okres ptatnosci). Op6znienie w zwrocie samochodu do jednej
godziny nie powoduje naliczenia odptatnosci za kolejng dobe najmu.

Optata za wynajem pobierana jest z gory wedtug stawki obowigzujacej w chwili zawarcia umowy najmu.

W przypadku zwtoki z zaptatg czynszu najmu co najmniej za dwa okresy ptatnosci, Wynajmujacy, po
bezskutecznym wezwaniu Najemcy do zaptaty (w formie korespondencji elektronicznej (email), telefonicznie lub
poprzez wystanie wiadomosci SMS) moze wypowiedzie¢ najem bez zachowania okresu wypowiedzenia, z
zastrzezeniem prawa obcigzenia Najemcy odsetkami ustawowymi za kazdy dzien opdznienia w zaptacie. Uprzednie
wezwanie Najemcy niebedgcego konsumentem nie jest konieczne do dokonania ww. wypowiedzenia.

. Pojazd posiada zamontowane urzadzenie umozliwiajagce Wynajmujacemu zdalne zablokowanie rozrusznika

pojazdu. Zablokowanie rozrusznika uniemozliwia uruchomienie silnika pojazdu. W przypadku braku terminowej
zaptaty czynszu najmu lub innych optat wynikajacych z umowy, gdy Najemca nie jest konsumentem, Wynajmujacy,
po bezskutecznym wezwaniu Najemcy do zaptaty (w formie korespondencji elektronicznej (email), telefonicznie lub
poprzez wystanie wiadomosci SMS) uprawniony jest do zablokowania rozrusznika. Po uiszczeniu przez Najemce
zalegtych naleznosci i zawiadomieniu o tym Wynajmujacego, Wynajmujacy uruchomi ponownie rozrusznik w
terminie 24 godzin od zaksiggowania zalegtej wptaty. W przypadku Najemcy niebedacego konsumentem za okres
unieruchomienia pojazdu Wynajmujacy zachowuje prawo do czynszu najmu. W stanie wyzszej koniecznosci,
Najemca moze skontaktowac sie z Infolinig Techniczng Express celem odblokowania rozrusznika.

Zwrot lub wymiana pojazdu
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Najemca jest zobowigzany po zakorczeniu najmu zwrdci¢ pojazd w siedzibie oddziatu, w ktérym nastapito wydanie
pojazdu. Zwrot pojazdu w innym miejscu moze nastapi¢ po uzgodnieniu z Wynajmujgcym czasu i miejsca zwrotu
oraz optaty naleznej Wynajmujacemu w zwigzku z takim zwrotem.

Zwrot pojazdu w oddziale Wynajmujacego poza godzinami pracy biura mozliwy jest tylko po uzyskaniu zgody
Wynajmujgcego w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci. W takim przypadku Najemca zobowigzany jest
pozostawi¢ pojazd na parkingu wskazanym przez Wynajmujacego oraz pozostawi¢ w ,skrzynce zwrotu pojazdu”
kluczyki wraz z dokumentami pojazdu oraz bilet wjazdu na parking (jezeli posiada). W terminie dwéch dni od ww.
zwrotu, Najemca zobowigzany jest — na wezwanie Wynajmujgcego — do podpisania w oddziale protokotu zwrotu. W
przypadku niestawiennictwa Najemcy niebedacego konsumentem, Wynajmujacy ma prawo jednostronnie sporzadzi¢
protokét zwrotu ze skutkami dla Najemcy.

. Przedtuzenie najmu wymaga zgody Wynajmujgcego. Zamiar przedtuzenia najmu samochodu musi by¢ zgtoszony co

najmniej na 12 godzin przed uptywem terminu zakofczenia najmu. Przedtuzenie najmu o 24 godziny wymaga
uzgodnienia drogg mailowg lub faksem, moze by¢ tez dokonane w kazdym oddziale Wynajmujacego. Najemca nie jest
uprawniony do odstgpienia od przedtuzenia najmu na podstawie art. 27 ustawy z dnia 30 maja 2014 roku o prawach
konsumenta w zwigzku z trescig art. 38 pkt 12 ww. ustawy. Przedtuzenie najmu na okres dtuzszy niz 24 godziny musi
by¢ dokonane w jednym z oddziatéw Wynajmujacego.

Niezwrécenie samochodu w ciggu 24 godzin od momentu zakonczenia najmu traktowane jest jako przywtaszczenie
samochodu (przestepstwo z art. 284 Kodeksu karnego) i zgtoszone zostaje Policji. Ponadto Wynajmujacy upowazniony
jest w takim przypadku do zablokowania rozrusznika pojazdu.

. W przypadku wypowiedzenia umowy najmu bez zachowania okresu wypowiedzenia, Najemca jest zobowigzany do

niezwtocznego wskazania miejsca postoju samochodu oraz do jego zwrotu do miejsca uprzednio ustalonego przez
Najemce i Wynajmujacego, niezwtocznie, lecz nie pozniej niz ciagu 12 godzin.

. W wypadku braku zwrotu samochodu w miejscu zgodnym z umowa i Regulaminem oraz w wypadku zwtoki w zwrocie

samochodu Najemca jest zobowigzany do Naprawienia Szkody. W przypadku braku terminowego zwrotu samochodu,
Wynajmujgcy upowazniony jest do odbioru samochodu, kluczykéw, polisy, dokumentéw pojazdu od Najemcy i do
obcigzenia Najemcy petnymi kosztami poniesionymi w celu odbioru samochodu.

. Najemca zobowigzany jest do zwrdcenia samochodu z takg samg iloscig paliwa, jaka otrzymat przy odbiorze

samochodu. W przypadku naruszenia ww. zobowigzania, Najemca zobowigzany jest do Naprawienia Szkody.
Wynajmujacemu przystuguje prawo do obcigzenia Najemcy obowigzkiem Naprawienia Szkody, w tym nastepujacymi
kosztami:

a. brakéw w wyposazeniu samochodu lub jego czesci opisanych w Protokole przekazania samochodu oraz
odszkodowaniem za zuzycie samochodu wewnatrz lub na zewnatrz przekraczajace zakres wynikajacy z zasad normalnej
eksploatacji,

b. szkéd spowodowanych niewtasciwg eksploatacja samochodu lub zaniedbaniem Najemcy (np. uszkodzone lusterka,
popekane reflektory, drobne uszkodzenia elementéw karoserii),

c. kosztami przywrdcenia pojazdu do stanu odpowiadajacemu normalnemu zuzyciu w tym kosztéw myjni i prania
tapicerki,

d. odszkodowaniem za utrate wartosci pojazdu na skutek wypadku, w razie gdy przyczyna wypadku byta zawiniona lub
czesciowo zawiniona przez Najemce, osobe kierujacg pojazdem czy pasazera pojazdu albo za utrate wartosci pojazdu w
wyniku dokonania bez zgody Wynajmujgcego przerdbek czy innych zmian.

W przypadku utraty elementdw lub wyposazenia samochodu oraz powstania szkody na skutek niewtasciwego

uzywania i zabezpieczenia samochodu oraz utraty dokumentéw, Najemca jest zobowigzany do Naprawienia Szkody.

W przypadku zagubienia przez Najemce jednego z wymienionych elementéw: dowodu, tablicy rejestracyjnej, polisy,
kluczykéw samochodu lub innych elementéw wskazanych w Cenniku, Najemca zostanie zobowigzany do Naprawienia

Szkody.

W przypadku, gdy dane zdarzenie zostato wskazane w Cenniku, Naprawienie Szkody polegac bedzie na uiszczeniu przez
Najemce Optaty zgodnie z Cennikiem, przy czym Wynajmujacy jest uprawniony do dochodzenia odszkodowania
uzupetniajacego. Jednakze w przypadku Najemcéw bedacych konsumentami, Optata wskazana w Cenniku petni funkcje
informacyjna i stanowi orientacyjna wysoko$¢ szkody Wynajmujacego w przypadku danego zdarzenia. Najemca bedacy
konsumentem ponosi odpowiedzialno$¢ za wyrzadzong Wynajmujacemu szkode na zasadach ogdlnych, do wysokosci
szkody rzeczywistej, z zastrzezeniem szerszej odpowiedzialnosci przewidzianej przez przepisy prawa. W przypadku
zaistnienia zdarzenia wskazanego w Cenniku, na skutek ktdrego Wynajmujacy ponidst szkode, Wynajmujacy skieruje do
Najemcy bedacego konsumentem wezwanie do zaptaty wraz z dokumentacjg potwierdzajaca wysokos¢ poniesionej
szkody. Najemce niebedacego konsumentem od odpowiedzialnosci zwalnia jedynie sita wyzsza i wytaczna wina
Wynajmujgcego.

Wynajmujacy ponosi wobec Najemcy odpowiedzialno$¢ za wykonanie umowy najmu, w tym za wady pojazdu, zgodnie z
przepisami Kodeksu cywilnego, postanowieniami umowy i Regulaminu.

Wszelkie reklamacje Najemca moze sktadaé takze telefonicznie lub poprzez wystanie wiadomosci elektronicznej na adres
e-mail Wynajmujacego: reklamacja@express.pl Wynajmujacy rozpoznaje reklamacje z uwzglednieniem przepiséw
ustawy z dnia 23 kwietnia 1964 roku — Kodeks cywilny (Dz.U. 1964, nr 16, poz. 93), w szczegdlnosci art. 659i n. oraz
przepiséw ustawy z dnia 30 maja 2014 roku o prawach konsumenta (Dz.U. 2014 r., poz. 827). Reklamacje rozpatrywane
sg w terminie 14 dni od ich ztozenia a w przypadku gdy rozpatrzenie reklamacji wymaga uzyskania dodatkowych
informacji od Najemcy — w terminie 14 dni od przekazania wnioskowanych informacji przez Najemce.

Serwis, przeglady i naprawy
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Najemca przyjmuje do wiadomosci konieczno$¢ udostepnienia Wynajmujgcemu samochodu w celu wykonania przegladu
okresowego przy wskazaniach licznika kilometréw zgodnie z Rejestrem Obstugi Pojazdu lub podanych na Protokole
Przekazania Samochodu (tolerancja +/- 500 km) lub przy wskazaniach komputera poktadowego pojazdu, w miejscu i
czasie uzgodnionym z Wynajmujacym (w razie watpliwosci nalezy skontaktowac sie z Infolinig Techniczng Express tel.
(+48) 12 3000 333). W razie udostepnienia samochodu do wykonania przegladu przy wyzszych wskazaniach licznika
kilometréw lub nieudostepnienia go w ogdle, Najemca bedzie zobowigzany do Naprawienia Szkody, w szczeg6inosci w
zakresie kosztow przegladu oraz szkody Wynajmujacego w postaci utraty gwarancji na samochdd.

Najemca nie jest upowazniony do zlecania napraw, poprawek, przerdbek, przegladéw ani innych czynnosci naprawczych
i obstugowych wynajmowanego samochodu bez zgody Wynajmujacego w formie pisemnej pod rygorem niewaznosci. W
razie awarii, wypadku drogowego lub uszkodzenia samochodu w okresie najmu, Najemca ma obowiazek niezwtocznie
powiadomic¢ o tym fakcie Wynajmujacego (Infolinia: (+48) 12 3000 333) oraz postepowac zgodnie ze wskazéwkami
Wynajmujacego. Bez zgody Wynajmujacego zabrania sie kontynuowania dalszej jazdy do czasu usuniecia awarii.
Najemca moze naprawi¢ samochdd we wiasnym zakresie wytacznie po uzyskaniu zgody Wynajmujacego (w formie
pisemnej pod rygorem niewaznosci lub wyrazonej e-mailem) odnosnie miejsca oraz zakresu naprawy. Wowczas
Najemca zobowigzany jest do przedtozenia rachunkow za wykonang ustuge, zwrotu wymienionych czesci oraz ztozenia
o$wiadczenia z opisem okoliczno$ci powstania awarii.

Wynajmujacy po stwierdzeniu zasadnosci dokonanej naprawy i braku odpowiedzialnosci Najemcy za awarig, zwraca
wszystkie koszty udokumentowane rachunkami.



Uszkodzenie, wypadek, kradziez samochodu — procedura postepowania

38.

39.

40.
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42.

W razie uszkodzenia pojazdu, wypadku, kradziezy samochodu, uszkodzenia samochodu w wyniku wtamania lub innego
czynu zabronionego lub utraty kluczykow do pojazdu Najemca zobowigzany jest do niezwtocznego zgtoszenia tego faktu
Wynajmujacemu poprzez skontaktowanie sie z Infolinig ((+48) 12 3000 333) oraz postgpowania wedtug otrzymanych

instrukcji, w tym przede wszystkim zgtoszenia szkody do Ubezpieczyciela wskazanego na polisie ubezpieczeniowej, a takze

do natychmiastowego wezwania Policji. Powiadomienie Wynajmujacego o kradziezy samochodu lub utracie kluczykéw do
pojazdu pozwoli Wynajmujacemu na zlokalizowanie pojazdu oraz zdalne zablokowanie rozrusznika pojazdu.

W wypadku niepowiadomienia Wynajmujacego o zdarzeniach wymienionych w punkcie poprzedzajacym, Najemca jest
zobowigzany do Naprawienia Szkody.

Obowigzki Wynajmujacego

0 ile w umowie najmu nie postanowiono inaczej, Wynajmujacy nie ponosi odpowiedzialnosci za szkody poniesione przez
Najemce na skutek awarii samochodu, uszkodzenia samochodu, wypadku jezeli szkoda nie powstata w zwigzku z
nienalezytym wykonaniem przez Wynajmujacego jego obowigzkéw.

W wypadku unieruchomienia wynajmowanego samochodu na okres dtuzszy niz 24 godziny, Wynajmujacy zapewni
Najemcy samochdd zastepczy, o ile bedzie dysponowat pojazdem ktory moze by¢ przekazany Najemcy. Wskazany przez
Wynajmujacego termin dostarczenia pojazdu zastepczego liczony jest od momentu uzyskania przez Wynajmujgcego
informacji od Najemcy (osoby kierujacej pojazdem) o wystapieniu zdarzenia unieruchamiajacego samochdd lub od
momentu stwierdzenia przez Wynajmujacego, ze unieruchomienie wynajmowanego samochodu potrwa dtuzej niz 24

godziny (w zaleznosci od tego, ktdre z ww. zdarzen nastepuje pdzniej). Do termindw wskazanych w zdaniu poprzednim nie
wilicza sie weekendow, tj. okresu od godziny 20.00 w pigtek do godziny 7.00 w poniedziatek oraz dni ustawowo wolnych od

pracy liczonych od godziny 20.00 dnia poprzedniego do godziny 7.00 dnia nastepnego z zastrzezeniem ww. czasokresu
standardowego weekendu. Za okres oczekiwania na samochod zastepczy Najemca nie uiszcza czynszu za najem
samochodu. W wypadku, jezeli samochdd zastepczy posiada nizszy standard wysoko$¢ czynszu ulega odpowiedniemu
obnizeniu, z zastrzezeniem uprawnien Najemcy bedacego konsumentem wynikajacych z powszechnie obowiazujgcych
przepisow prawa.

Udostepnienie samochodu zastepczego nie nastapi w przypadku unieruchomienia pojazdu poza granicami RP. Ponadto w
przypadku gdy Najemca nie jest konsumentem udostepnienie pojazdu zastepczego nie nastapi w razie wystapienia cho¢
jednego ze zdarzen: utraty dowodu rejestracyjnego, polisy ubezpieczeniowej, kluczykéw od samochodu lub tablicy
rejestracyjnej.

Ubezpieczenie pojazdéw

43.

46.

47.

Samochdd posiada ubezpieczenie OC (TPWTPL), AC (CDW 2500 PLN, TW 2500 PLN). Samochdd klasy E oraz F posiada
ubezpieczenie OC (TPL), AC (CDW 10 000 PLN, TW 10 000 PLN. ). W zakresie objetym ubezpieczeniem Najemca moze
zgtosic che¢ skorzystania z ubezpieczenia celem pokrycia szkod za ktdre Najemca ponosi odpowiedzialno$¢. Zakres
ubezpieczenia nie obejmuje jednak w szczegdlnosci:

a.umyslnego uszkodzenia pojazdu,

b.uszkodzenia podczas prowadzenia w stanie po spozyciu alkoholu lub w stanie nietrzezwym, po uzyciu narkotykéw lub
$rodkéw psychotropowych lub bez waznego i honorowanego w RP prawa jazdy,

c.uszkodzenia pojazdu w razie przekroczenia dopuszczalnej predkosci o co najmniej 30 km/godz lub tez w razie
dopuszczenia sig innego razacego naruszenia przepisow ruchu drogowego (ubezpieczyciel zastrzega wéwczas udziat

wiasny ubezpieczonego — franszyze lub dochodzi do catkowitego wytaczenia odpowiedzialnosci ubezpieczyciela za szkode),

d.przypadku, jezeli kierowca zbiegt z miejsca wypadku,

e.szkody powstatej, gdy osoba kierujaca byta osoba nieupowazniona zgodnie z umowa najmu lub Regulaminem do
prowadzenia samochodu,

f.kradziezy samochodu, w przypadku gdy Najemca nie jest w stanie dostarczy¢ kluczykéw lub dowodu rejestracyjnego
skradzionego pojazdu,

g.kradziezy samochodu, w ktérym nie zostaty uruchomione wszystkie zamontowane w nim urzadzenia antykradziezowe,

h.kradziezy pojazdu, jego wyposazenia oraz uszkodzenia pojazdu lub jego wyposazenia wskutek proby kradziezy, jezeli do

zdarzenia doszto poza obszarem Unii Europejskiej,
i.wtamania, w wyniku ktorego skradziono radio wraz z panelem,

j.innych szczegdlnych przypadkéw wynikajacych z ogélnych warunkéw uméw ubezpieczeniowych lub z polis. Najemca jest
zobowigzany zapoznac sie z postanowieniami polisy, og6lnymi warunkami uméw ubezpieczenia samochodu oraz zmianami

w ogdlnych warunkach uméw ubezpieczenia samochodu i przestrzega¢ zawartych w warunkach postanowien, a w
przypadku udostepnienia pojazdu — ponadto poinstruowac osobe kierujaca pojazdem o obowigzkach wynikajacych z ww.
dokumentéw — pod rygorem obowigzku Naprawienia Szkody. Tres¢ aktualnych ogdlnych warunkéw umowy ubezpieczenia
dostepna jest na stronie https://www.express.pl/pl/regulaminy. Ponadto, na zyczenie Najemcy tres¢ aktualnych ogdlnych
warunkéw umowy ubezpieczenia jest udostepniana Najemcy przed zawarciem umowy najmu. Po zawarciu umowy

Najemca moze zapozna¢ sie z aktualnymi ogdlnymi warunkami umowy ubezpieczenia w kazdym oddziale Wynajmujacego.
. Pokrycie szkody o ktérym mowa w punkcie poprzedzajacym nie nastepuje zaréwno w zakresie szkod nieobjetych

odpowiedzialnoscig ubezpieczyciela, jak i w zakresie szkdd niezgtoszonych przez najemce ubezpieczycielowi w sposéb
pozwalajacy na wyptate odszkodowania.

. Samochody moga by¢ ubezpieczone od Odpowiedzialnosci Cywilnej w ruchu zagranicznym (tzw. Zielona Karta).

Ubezpieczenie to moze by¢ wydane po zgtoszeniu faktu wyjazdu za granice Wynajmujacemu przez Najemce minimum na
24 godziny przed rozpoczeciem najmu.
Samochody posiadajg wymagane przez zaktad ubezpieczeniowy zabezpieczenia antykradziezowe. W celach ochrony

mienia i zabezpieczenia przed kradzieza, Wynajmujacy montuje w wynajmowanych samochodach urzadzenia lokalizacyjne

GPS.

W przypadku zgtoszenia ubezpieczycielowi przez Najemce szkody, za ktérg Najemca ponosi odpowiedzialnos¢, Najemca
zostanie obcigzony obowigzkiem Naprawienia Szkody (lit. , 7" Cennika), rekompensujgcym Wynajmujacemu koszty
przeprowadzenia czynnosci zwigzanych z dokonaniem naprawy pojazdu oraz utrate wartosci rynkowej uszkodzonego
pojazdu. Naprawienie Szkody stanowi obowigzek Najemcy réwniez wéwczas, gdy Wynajmujacy ze wzgledu na niskg
wartos$¢ szkody zwolni Najemce z obowigzku zgtoszenia szkody ubezpieczycielowi decydujac sie na pokrycie kosztéw
naprawy we wiasnym zakresie.

. Najemca moze przystapi¢ do umowy ubezpieczenia grupowego zawartej pomiedzy Fortegra Europe Insurance Company

Limited a Wynajmujgcym. Przedmiotem ww. umowy ubezpieczenia grupowego jest pokrycie przez Fortegra Europe

Insurance Company Limited odpowiedzialno$ci opisanej w punkcie poprzedzajacym, stanowigcej udziat wtasny Najemcy w 62
szkodzie (zniesienie udziatu wiasnego w szkodzie). Sktadke z tytutu zawartej umowy ubezpieczenia w wysokosci zgodnej z

lit ,U” Cennika Najemca uiszcza na rzecz Wynajmujgcego. Objecie umowa ubezpieczenia grupowego nastepuje na caty
okres trwania najmu. W przypadku przedtuzenia najmu poza okres wskazany w tresci umowy, okres ubezpieczenia

réwniez ulega wydtuzeniu. Sktadka liczona jest za kazda rozpoczeta dobe najmu pojazdu. Pobrana sktadka przekazywana
jest przez Wynajmujacego ubezpieczycielowi, Fortegra Europe Insurance Company Limited Suma ubezpieczenia wynosi 10
000 zt dla klas E i F oraz 2500 zt dla pozostatych klas. Najemca upowaznia Wynajmujacego do odbioru odszkodowania od

ubezpieczyciela. Wyptata odszkodowania przez ubezpieczyciela Wynajmujacemu zwalnia Najemce od obowigzku
Naprawienia Szkody (lit. ,T” Cennika). Wynajmujacy wyjasnia, ze przystapienie do umowy ubezpieczenia grupowego nie
zwalnia Najemcy z odpowiedzialno$ci za szkody powstate w przypadkach okreslonych w pkt 43 lit. a - j Regulaminu.

Zawarcie umowy przez formularz internetowy

49.

Zawarcie umowy najmu z Wynajmujacym poprzez wypetnienie i zaakceptowanie formularza internetowego nastepuje, z
zastrzezeniem pkt 49, 50 i 52 Regulaminu, na podstawie oferty Klienta ztozonej za posrednictwem formularza

internetowego dostepnego na stronie internetowej Wynajmujacego (www.express.pl) oraz o$wiadczenia Wynajmujgcego

0 akceptacji ztozonej w ww. sposoéb oferty Klienta.

ver. 2.5 - 23.10.2024

50. Po ztozeniu przez Klienta w ww. sposdb oferty, Wynajmujacy jest zobowiazany do przestania Klientowi o$wiadczenia
0 akceptacji lub braku akceptadji oferty w terminie do 2 godzin od otrzymania od Klienta ww. oferty na wskazany
przez Klienta adres e-mail. Po otrzymaniu o$wiadczenia o akceptacji oferty Klient jest zobowigzany do dokonania
zaptaty catkowitych kosztéw najmu (czynszu lub ewentualnych innych uzgodnionych optat) lub tez zaliczki na poczet
kosztéw najmu w wysoko$ci wskazanej w tresci oferty (Optata Rezerwacyjna). W przypadku gdy moment dokonania
rezerwacji pojazdu i wskazang przez Klienta godzine odbioru pojazdu dzieli mniej niz 72 godziny konieczne jest
dokonanie zaptaty catkowitego kosztu najmu. Klient dokonuje wyboru sposobu ptatnosci sposréd dostepnych na
stronie rezerwacji pojazdéw.

51. Jezeli uregulowanie ptatnoéci na poczet kosztu najmu nastepuje w sposob inny niz poprzez platforme transakcyjng
firmy e-Card, wypetnienie przez Klienta formularza internetowego poczytuje sie za skierowanie przez niego
wstepnej oferty, a dokonanie ptatnosci na poczet czynszu na rachunek bankowy Wynajmujacego podany na jego
stronie internetowej traktuje sie jako ostateczne ztozenie oferty. W takim przypadku Wynajmujacy niezwtocznie
po otrzymaniu potwierdzenia wptywu wskazanych $rodkéw pienigznych na ww. rachunek bankowy jest
zobowigzany do przestania Klientowi o$wiadczenia o akceptacji lub braku akceptacji oferty w rozumieniu pkt 48
Regulaminu na podany przez Klienta adres e-mail lub numer faksu.

52. W razie niemoznosci dostarczenia przez Wynajmujacego w terminie wskazanym w formularzu internetowym
samochodu w klasie wybranej przez Klienta Wynajmujacy zapewni Klientowi pojazd wyzszej klasy, z
zastosowaniem identycznej stawki czynszu obowigzujacej dla najmu pojazdu, na ktdry zostato ztozone przez
Klienta zamdwienie. Klient ma prawo odstapi¢ od umowy w przypadku gdy nie zgadza sie na zmiane pojazdu na
pojazd Klasy wyzszej. W przypadku gdy nie ma mozliwos¢ zapewnienia Klientowi pojazdu wyzszej klasy
Wynajmujacy w terminie do dnia wydania pojazdu Klientowi jest uprawniony do odstapienia od umowy za zaptata
kwoty rownej wysokosci Optaty Rezerwacyjnej. W takim przypadku Wynajmujacy zwréci Klientowi catos¢ Optaty
Rezerwacyjnej lub kwoty czynszu najmu zaptaconej na skutek dokonania rezerwacji samochodu.

53. Warunkiem przyjecia oferty przez Wynajmujacego jest:

a.zaakceptowanie przez Klienta obowigzujgcych u Wynajmujacego warunkéw najmu pojazdu poprzez wypetnienie

dostepnego na stronie internetowej Wynajmujacego formularza internetowego wszystkimi danymi wymaganymi

przez Wynajmujacego, zaakceptowanie tresci Regulaminu oraz wyswietlenie sie komunikatu potwierdzajacego
zakonczenie przyjecia rezerwadji,

b.spetnianie warunkéw przewidzianych w pkt. 2 i 54 Regulaminu,

c.ztozenie zaméwienia co najmniej 72 godziny przed planowang data wydania samochodu okreslong w formularzu

internetowym,

d.dokonanie przez Klienta na rzecz Wynajmujacego zaptaty catkowitych kosztéw najmu lub Optaty Rezerwacyjnej.

Klient moze zrezygnowac z odbioru zarezerwowanego pojazdu informujac Wynajmujacego o odstapieniu od

umowy najmu. Jezeli od momentu zgtoszenia rezygnacji z najmu pojazdu do momentu ustalonego terminu

odbioru pojazdu pozostato mniej niz 12 godzin odstapienie od umowy najmu nastepuje za zaptaty przez Klienta
kwoty réwnej Optacie Rezerwacyjnej, tytutem odstepnego. Wynajmujacy bedzie wéwczas zobowigzany do

zwrotu Klientowi wptaconych na poczet kosztdw najmu kwot przewyzszajacych Optate Rezerwacyjng (w terminie

7 dni roboczych, a w przypadku konsumentéw — niezwtocznie). Jezeli od momentu zgtoszenia rezygnacji z najmu

pojazdu do momentu ustalonego terminu odbioru pojazdu pozostato co najmniej 12 godzin Wynajmujacy zwraca

Klientowi cato$¢ kwoty wptaconej przez Klienta na poczet kosztéw najmu lub Optate Rezerwacyjng

54.

55. Odbioru samochodu moze dokonac tylko Klient osobiscie. W chwili odbioru samochodu Klient ma obowigzek posiadac¢:

a.wazny dowdd osobisty, a w sytuagji, gdy Klient jest obcokrajowcem — wazny paszport,
b.wazne i honorowane na terytorium RP prawo jazdy,
c.karte ptatnicza w celu dokonania stosownych ptatnosci za najem,

d.w przypadku wskazania w formularzu internetowym innych oséb uprawnionych do prowadzenia pojazdu - oryginaty

odpowiednich dokumentéw wskazanych w lit.. ,a” i ,b” niniejszego punktu Regulaminu,

56. W przypadku stwierdzenia niespetnienia przez Klienta lub i inng osobe wskazang przez niego w formularzu
internetowym w pozycji ,,DANE OSOBOWE" wymogdw przewidzianych w pkt. 2 lub pkt. 54 Regulaminu
Wynajmujacy bedzie uprawniony do wypowiedzenia najmu bez zachowania okresu wypowiedzenia. W takim
przypadku Optata Rezerwacyjna nie podlega zwrotowi. Wynajmujacy bedzie zobowigzany do niezwtocznego
zwrotu Klientowi wytgcznie wptaconych na poczet kosztow najmu kwot przewyzszajacych Optate Rezerwacyjna.

57. W razie niedokonania przez Klienta odbioru pojazdu w terminie uzgodnionym przez strony do 12 godzin od
uptywu wyznaczonej daty odbioru poczytuje sie, ze umowa najmu ulegta rozwigzaniu. Wynajmujacy bedzie
zobowigzany wéwczas do niezwtocznego zwrotu Klientowi wytgcznie wptaconych na poczet kosztéw najmu kwot
przewyzszajacych Optate Rezerwacyjna.

58. Najemca nie jest uprawniony do odstapienia od umowy najmu na podstawie art. 27 ustawy z dnia 30 maja 2014
roku o prawach konsumenta w zwigzku z trescig art. 38 pkt 12 ww. ustawy.

59. Z chwila odbioru pojazdu Najemca zobowiazany jest do zaptaty depozytu na zabezpieczenie roszczen
przystugujacych Wynajmujgcemu na podstawie zawartej umowy najmu. Zaptata depozytu moze nastapi¢ w
formie bezgotéwkowej lub poprzez dokonanie blokady $rodkow pienieznych (preautoryzacja operacji) na karcie
ptatniczej Najemcy.

60. W przypadku wyboru przez Klienta opcji Odprawy online klient po jej dokonaniu otrzymuje kod rezerwacji (w
formie korespondendji elektronicznej (email) oraz wiadomosci SMS). Klient przy odbiorze pojazdu zobowigzany
jest podac przedstawicielowi Wynajmujacego kod rezerwacji. Wydanie pojazdu nastepuje wytacznie osobie
dysponujacej kodem rezerwagji. Przedstawiciel Wynajmujacego nie dysponuje danymi Najemcy i nie weryfikuje
tozsamosci osoby odbierajacej pojazd. Pojazd nie zostanie wydany Najemcy niedysponujacemu kodem
rezerwadji. Najemca nie jest upowazniony do przekazania kodu rezerwacji osobie trzeciej i zobowigzany jest
niezwtocznie poinformowa¢ Wynajmujacego o uzyskaniu lub podejrzeniu uzyskania kodu weryfikacji przez osobe
trzecia.

Zasady przetwarzania danych osobowych.

61. Administratorem danych osobowych Najemcéw oraz 0séb uprawnionych do kierowania pojazdem jest spétka
Express spétka z ograniczong odpowiedzialnoscig spotka komandytowa z siedzibg w Krakowie, ul. Puszkarska 7F,
wpisana do Rejestru Przedsigbiorcéw Krajowego Rejestru Sadowego pod numerem KRS: 0000434068, nr NIP:
6770046633, nr REGON: 008156612 (dalej zwana Wynajmujacym).

RODO to rozporzadzenie Parlamentu Europejskiego i Rady (UE) 2016/679 z dnia 27 kwietnia 2016 r. w sprawie
ochrony 0sob fizycznych w zwigzku z przetwarzaniem danych osobowych i w sprawie swobodnego przeptywu takich
danych oraz uchylenia dyrektywy 95/46/WE (ogdine rozporzadzenie o ochronie danych). RODO okreéla zasady
przetwarzania danych osobowych Najemcy, ktore stosuje Wynajmujacy.

Wynajmujacy powotat Inspektora Ochrony Danych z ktorym kontakt mozliwy jest pod nr tel.+.+48334861986 oraz
adresem e-mail iod@holding1.pl
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Dane osobowe Najemcéw oraz os6b upowaznionych do kierowania pojazdem:

a) imig i nazwisko, nazwa firmy, adres zamieszkania, numer telefonu, numer PESEL, numer NIP, numer dowodu
osobistego, numer paszportu, numer prawa jazdy, kraj prawa jazdy - bedg przetwarzane na podstawie
konieczno$ci wykonania umowy, ktérej Najemca jest strong oraz dla podjecia czynnosci przed zawarciem
umowy (art. 6 ust. 1 lit. b) RODO) w celu $wiadczenia ustug droga elektroniczng oraz $wiadczenia ustug najmu
pojazdéw, a podanie danych jest dobrowolne, lecz jest niezbedne dla zawarcia i wykonania powyzszych uméw z
Wynajmujgcym, a dane bedg przetwarzane przez okres niezbedny dla realizacji obowigzkéw Wynajmujacego
wynikajacych z uméw zawartych z Najemca, a po tym okresie do przedawnienia roszczen wynikajacych z tych
umow,

b) imie i nazwisko, numer telefonu, adres e-mail, adres zamieszkania, numer PESEL, historia wizyt na stronie
www.express.pl, historia transakgji - bedg przetwarzane na podstawie zgody Najemcy lub osoby upowaznionej
do kierowania pojazdem (art. 6 ust. 1 lit. a) RODO) w celu marketingowym polegajacym na przesytaniu na
adres e-mail oraz numer telefonu Najemcy lub osoby upowaznionej do kierowania pojazdem reklam oraz
informagji o ofertach i promocjach towardw i ustug Wynajmujacego, na bezposrednim kontakcie telefonicznym
w celu przedstawienia ofert, reklam i promocji oraz na profilowaniu danych w celu przedstawienia
zindywidualizowanej oferty, reklamy i promocji a podanie danych jest dobrowolne i nie jest niezbedne dla
zawarcia i wykonania umowy najmu z Wynajmujacym, a dane bedg przetwarzane w tym celu do 3 lat od
momentu udzielenia zgody lub ostatniego kontaktu marketingowego.

) nr PESEL Najemcy, a w przypadku Najemcéw prowadzacych dziatalno$¢ gospodarcza numer NIP - bedg
przetwarzane na podstawie zgody Najemcy (art. 6 ust. 1 lit. a) RODO) w celu weryfikacji wiarygodnosci
ptatniczej Najemcy za posrednictwem Krajowego Rejestru Dtugéw prowadzonego przez Biuro Informacji
Gospodarczej S.A., a podanie danych jest dobrowolne, lecz jest niezbedne dla zawarcia i wykonania umowy
najmu z Wynajmujacym, a dane beda przetwarzane w tym celu do 12 miesigcy od pozyskania zgody.

d) Imig, adres e-mail Najemcy bedg przetwarzane na podstawie uzasadnionego interesu Wynajmujacego(art. 6
ust.1 lit. f) RODO w celu doskonalenia jakosci ustug oferowanych przez Wynajmujgcego.

Wynajmujacy moze przetwarza¢ daneosobowe Najemcy lub osoby upowaznionej do kierowania pojazdem w
celu realizacji swoich uzasadnionych intereséw (art. 6 ust.1 lit. f) RODO) polegajacych na:

a) dochodzeniu zaptaty naleznosci z tytutu zawartej umowy najmu (w szczegélnosci dotyczy to imienia,
nazwiska, adresu zamieszkania, numeru rachunku bankowego Najemcy, danych w zakresie rozliczen i ptatnosci
naleznosci z tytutu zawartej umowy najmu), a w takim przypadku przetwarzanie bedzie dokonywane az do
przedawnienia roszczen z umowy lub ich wezeéniejszego zaspokojenia;

b) zabezpieczeniu mienia powierzonego przez Wynajmujacego, w szczegdlnosci celem lokalizacji wynajetego
pojazdu w razie jego utraty, przywtaszczenia lub kradziezy oraz weryfikacji nalezytego wykonania umowy przez
Najemce — w tym weryfikacja przestrzegania zakazu opuszczenia terytorium panstw wskazanych w umowie i
regulaminie — (w szczegdlnosci dane identyfikacyjne, dane lokalizacyjne wynajetego pojazdu, trasa przejazdu),
a w takim przypadku przetwarzanie bedzie dokonywane przez okres 6 lat od zwrotu przez Najemce wynajetego
pojazdu; a podanie tych danych jest niezbedne dla zawarcia i wykonania umowy.

) badania jakosci ustug oferowanych przez Wynajmujacego po zakoriczeniu wynajmu w szczegdlnosci
wykonania kontaktu telefonicznego lub e-mail celem wypetnienia ankiet zadowolenia z Wynajmu i/lub
zaproszenia do sktadania opinii w portalach internetowych. Szczegdtowy opis przetwarzania znajduje sie w
Regulaminie Opinii (znajdujacym sie w zaktadce Regulaminy i dokumenty na stronie
www.express.pl/pl/regulaminy). W przypadku wystawiania opinii przez Najemce, dane bedg przechowywane do
3 lat od daty opublikowania opinii. a w przypadku braku wystawienia opinii do 3 miesigcy.

Najemcy oraz osobie uprawnionej do kierowania pojazdem przystuguje prawo dostepu do tresci danych oraz ich
sprostowania, usuniecia lub ograniczenia przetwarzania, a takze prawo sprzeciwu, zazadania zaprzestania
przetwarzania i prawo przenoszenia danych. Z powyzszych praw mozna skorzystac¢ zgtaszajac sie do Inspektora
Danych Osobowych (pkt 62).

Najemcy oraz osobie uprawnionej do kierowania pojazdem przystuguje prawo do whniesienia skargi do organu
nadzorczego tj. Prezesa Urzedu Ochrony Danych Osobowych

Jezeli podstawa przetwarzania danych Najemcy lub osoby uprawnionej do kierowania pojazdem jest wyrazona
zgoda, Najemca jak i osoba uprawniona do kierowania pojazdem moze w kazdym czasie cofnac zgode, co nie
bedzie miato jednak wptywu na zgodno$¢ z prawem przetwarzania, ktérego dokonano na podstawie zgody przed
jej cofnieciem. Zgode mozna wycofa¢ kontaktujac sie z Inspektorem Danych Osobowych (pkt 62).

Dane Najemcy oraz osoby uprawnionej do kierowania pojazdem moga by¢ udostepnione podwykonawcom
Wynajmujgcego w zakresie dziatari marketingowych w tym portalom internetowych specjalizujgcym w
budowaniu zaufania migdzy firmami a konsumentami, Biuru Informacji Gospodarczej S.A.,

ubezpieczycielom pojazddw oraz podmiotom uczestniczagcym w $wiadczeniu ustugi wynajmu pojazdu, w
szczegdlnosci Swiadczacym na rzecz Wynajmujacego ustugi assistance, windykacji, ksiegowosci, IT oraz
napraw mechanicznych i blacharsko- lakierniczych.

Dane Najemcy oraz osoby uprawnionej do kierowania pojazdem moga by¢ udostepniane podmiotom i organom
powotanym do naktadania oraz egzekwowania optat za korzystanie z drdg publicznych zgodnie z trescig ustawy
z dnia 21 marca 1985 roku o drogach publicznych (Dz. U. Nr 14, poz. 60) oraz grzywien wymierzanych na
podstawie ustawy z dnia 20 maja 1971 roku - Kodeks wykroczen (Dz. U. Nr 12, poz. 114) oraz rozporzadzenia
Prezesa Rady Ministréw z dnia 24 listopada 2003 r. w sprawie wysokosci grzywien naktadanych w drodze
mandatéw karnych za wybrane rodzaje wykroczen (Dz. U. Nr 208, poz. 2023). Jezeli z jakiejkolwiek przyczyny
Wynajmujacy zostatby obciazony w/w optatami lub optatami o podobnym charakterze i w/w optaty uiscitby,
zobowiazuje sie zwrdci¢ Wynajmujgcemu w/w optaty.

ver. 2.5 - 23.10.2024

Zatgcznik nr 1 REGULAMINU - CENNIK

ZDARZENIE

OPLATA

/A. Brak dowodu rejestracyjnego, polisy ubezpieczeniowej,

tablicy rejestracyjnej lub naklejki rejestracyjnej na szybie 500,00 PLN
B. Brak kluczyka lub kluczyk niesprawny 1000,00 PLN
C. Brak kluczyka lub kluczyk niesprawny (system key less) | 2500,00 PLN
D. Utrata lub zniszczenie pilota do alarmu 400,00 PLN
E. Brak kotpaka nieoryginalnego 60,00 PLN
F. Brak kotpaka oryginalnego 150,00 PLN
G. Brak panelu do radia 300,00 PLN
H. ABrak dokyrpentbw technignych (Reje.str Obs’:ugi 350,00 PLN
Pojazdu, Ksigzka Gwarancyjna, Instrukcja Obstugi) !

L Demontaz czeSci wyposazenia samochodu lub dokonanie 200,00 PLN

innych przerdbek czy zmian bez zgody Wynajmujacego

3. Brak czesci wyposazenia samochodu nie wymienionych w
cenniku

Optata wedtug kosztorysu

K. Utrata gwarancji na samochdd z winy Najemcy (osoby

kierujacej pojazdem) 2500,00 PLN
L. Palenie tytoniu w samochodzie 350,00 PLN
M. Przewozenie zwierzat wewnatrz samochodu 300,00 PLN
I Holowanie innych pojazdow wynajetym samochodem 250,00 PLN
0. Udostepnienie samochodu osobie nie uprawnionej do 250,00 PLN

kierowania pojazdem

P. Niedozwolone przemieszczenie samochodu poza granice
RP

500,00 PLN za zdarzenie oraz optata za przekroczenie
limitu dziennego przebiegu.

R. Zwtoka w zwrocie samochodu

I Trzykrotno$¢ stawki dobowej czynszu najmu za kazda
dobe zwtoki

S. Koszt naprawy blach.-lak, mechanicznych oraz czesci
zamiennych i wyposazenia

Optata wedtug kosztorysu

S.1 Koszt prania tapicerki - fotel (1szt.) 60,00 PLN
S.2 Koszt prania tapicerki - kanapa 100,00 PLN
T. Szkoda powstata w trakcie najmu i nierozliczana w

ciezar polisy OC sprawcy. 2500,00 PLN
T1 Szkm_:la powstata w trakcie najr_nu i nierozliczana w 10000,00 PLN
ciezar polisy OC sprawcy dla klas E i F

T.2. Niepoinformowanie Wynajmujacego o szkodzie

rozliczanej w ciezar polisy OC najmowanego pojazdu w 2000,00 PLN

terminie 3 dni od momentu udostepnienia danych polisy OC

U. Zniesienie udziatu wtasnego w szkodzie - sktadka
ubezpieczeniowa - pkt. U (SCDW)

0-4 dni: 69,00 PLN; 5-10 dni: 55,00 PLN; 11-365 dni:
39,00 PLN; - za dobe najmu

U.1. Zniesienie udziatu wiasnego w szkodzie - sktadka
ubezpieczeniowa - pkt. U (SCDW) - Klasa E i F

0-365 dni: 89,00 PLN; - za dobe najmu

\W. Uzupetnienie brakujacego paliwa

Usredniona stawka na dzien rozliczenia wg Panstwowej
Izby Paliw Ptynnych

Y. Zdjecie blokady rozrusznika, po jej zastosowaniu, ze
wzgledu na okolicznosci wskazane w umowie najmu lub
regulaminie. Optaty nie stosuje sie¢ w przypadku Najemcy
bedacego konsumentem

300,00 PLN

Z. Przekroczenie dziennego limitu przebiegu

1,50 zt za kazdy kilometr ponad limit

Za Express spotka z ograniczong
odpowiedzialnoscia sp. k.
Prezes Zarzadu

!
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Potwierdzam zapoznanie sie z
Regulaminem oraz odbi6r Regulaminu
Podpis Najemcy/Uzytkownika






